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PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

ravmatik yasam olaylar insan yasamini bir ¢cok acidan tehdit eder ve ayni zamanda
bireylerde korku caresizlik ve yogun kaygi yaratir.

Travmatik olaylar sonrasi yasanan kriz durumlar ise basa ¢ikma becerilerini etkisiz

hale getirerek katlanilmasi zor yagsanan veya algilanan durumlara ortam hazirlar. Yakin
zamanda Dunyanin her yerinde llkemizde de oldugu gibi salgin hastalik, terér, dogal afetler,
gog, intihar, 6lim-yas gibi yasanan travmatik olaylar bize hazirlikl olmamiz gerektigini tekrar
hatirlatti. Yasanan Kriz durumlarinin sonucunda dogan karmasa ve belirsizlik atmosferinden
uzaklasabilmek, okullarda calisan tiim paydaslarla (Ogrenci-veli-Ogretmen-personel)ortak bir
yol alinmasi gerekliligi ve egitim ortamlarinda Psikososyal Koruma Onleme Ve Krize Miidahale
ekiplerinin yetkin hale getirilmesi zorunluluk halini almistir. Bu amacla hazirlanan el kitabinda
basta Etimesgut Rehberlik Ve Arastirma Merkezi Rehberlik Bolim Psikolojik Danisman/Rehber
dgretmenlerine, ilce Psikososyal Koruma Onleme Ve Krize Miidahale Ekibine ve emegi gecen
herkese tesekkurlerimi sunarim.

AHMET GURSEL AVCI
ETIMESGUT ILCE MILLI EGITiM MUDURU
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PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

gitim kurumlari, akademik bilgi saglama islevlerinin yani sira cocuklarin zamanlarinin

onemli bir boliminl gecirdikleri sosyal etkilesimde bulunduklar ve birbirlerini
etkiledikleri ortamlardir.

Diinyada ve Ulkemizde farkh kriz tirleri ile karsilasilmaktadir. Okullarin krizden ilk
etkilenen ortamlar olmasi nedeni ile Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahaleye de
aninda basvurulabilmesi ,daha sistematik calismalarin yapilabilmesi, krizin olasi etkilerinin en
aza indirilebilmesi ve sirecin en iyi sekilde yonetilmesi amaciyla bu el kitabinin hazirlanmasi
zorunluluk halini almistir. El kitabinda farkli kriz durumlarina iliskin (Dogal Afet, intihar, Teror
Siddet, Goé¢ ve ihmal -istismar) kriz dncesi kriz ani ve kriz sonrasinda okul yénetimi, Psikososyal
Koruma Onleme ve Krize Miidahale ekibinin ve dgretmenlerin yapacadi calismalar yer alirken,
kriz sonrasi gui¢clendirici (Okul dncesi-ilkokul-ortaokul ve lise) etkinliklere de yer verilerek, bu konu
ile ilgili farkindalik yaratilmasi amaglanmistir. Travmaya duyarh okullarda oldugu gibi etkili bir kriz
yonetimi ile birey ve kurumlarin yeniden yapilanmasi saglanarak, toparlanma sureci hizlanacak ve
ihtiyac duyulan islevsel kapasiteye en kisa stirede ulasabileceklerdir.

El kitabinin hazirlanmasinda emegi gecen ilce Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale
Ekibine, Etimesgut Rehberlik ve Arastirma Merkezi, Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri
Boliimiine ve katkilarindan dolayi Etimesgut ilce Milli Egitim Madirliigline sonsuz tesekkirlerimi
sunuyorum.

Calismalarinizda kolayliklar diliyorum.
CEYHUN SARI

ETIMESGUT REHBERLIK VE ARASTIRMA
MERKEZ MUDURU



ETIMESGUT ILCE MILLI EGITIM MUDURLUGUD
REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI




PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

_ PSIKOSOSYAL KORUMA,
ONLEME VE KRIZE MUDAHALE

Eb Kitalry

kullarda yasanabilecek kriz durumlarinda, olay oncesi, ani
ve sonrasinda okul yonetimi, kriz ekibi ve 6gretmenlerin
yapacaklariyla ilgili aninda basvurabilecegi bir el kitabi
olusturmak amaglanmistir. Kitapcigin amaci kriz olmadan
once yapilacak calismalarla okul yonetimi ve 6gretmenleri bilgilendirmek
ayni zamanda bu konuda farkindalik yaratmaktir. Olay aninda, degisik kriz
durumlarinda kriz ekiplerinin yapacaklari ile ilgili bilgilendirme yaparak
calismalarikolaylastirmakve olay sonrasiyapilan calismalarlanormallesmeyi
saglamaktir.

Bireyin ve kurumlarin takip edecegi krize miidahale yontemlerine bagh
olarak krizin sonuclarinin ne ydnde olacadi sekillenir. Etkin bir krize
midahale ile birey ve kurum, oncekinden daha yiiksek bir islevsellik
duzeyine bile kavusabilir; kriz durumundan yeniden vyapilanarak,
gliclenerek ve olgunlasarak cikilabilir. Bu kitap¢ik kurumlarin olasi kriz
durumu 6ncesi, kriz ani ve sonrasinda kolaylastirici bir yol haritasi sunmak
amaciyla hazirlanmistir.

/
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PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

e BOLUM

1. KRIZ VE TEMEL KAVRAMLAR

1.1. Kriz Nedir?

Kriz; glinliik yasam deneyimlerimizin ve kontrolimuziin disinda gelisen, cogu zaman ani gelen ve
siddetli bir etkiye sahip olan, bas etme kapasitemizi asan ve belirli bir gerilim,

zorlanma, kaygi ya da ¢atisma yaratan olay ve durumlar “kriz” olarak tanimlanir.(Kaplan ve Sadock,
2016)

Kanel'e (2019) gore, krizi tetikleyen bir durum vardir, bireyde stres tepkisi ortaya ¢ikar, var olan
bas etme yontemleri ¢oziimde yetersiz kalir, bireyde duygusal, fiziksel, davranigsal sorunlar
yasanmaya baslar.

Krize neden olan olaylar cesitlidir. Krizler, dodal veya insan kaynakli afetlerden, uluslararasi
catismalardan, ekonomik belirsizliklerden, hizli cevresel degisimlerden meydana gelebilir. Bu
kitapta ele alacagimiz krizler genelde okulda karsilasabilecegimiz durumsal krizler olacaktir. Bu
krizler ani, beklenmedik genelde cevresel kaynakli krizlerdir. Bu nedenle kontrol edilmesi de
zordur. Ornegin; trafik kazalar, dogal afetler, hastaliklar, saldirlya maruz kalma, taciz ve tecaviiz
olaylari. Bu tur krizlerle birlikte travmalar ortaya ¢ikabilir.

Travma; kriz yaratan olaylar sonrasinda hayatin normal akisini ve islevini engelleyen yogun korku,
dehset, caresizlik duygularina yol acan sarsici yasantilardir. Zorlu, orseleyici ve/veya tehdit olarak
algilanan durum ya da olaya baglh olarak bireyin bas etme becerilerinin yetersiz kaldigdi, kisisel
iyilik halinin ve/veya psikolojik sagliginin bozuldugu, genellikle yogun belirsizliklerin yasandigi
karmasik stirece denir. (DSM-V)

Travma sonrasi yiritilen krize miidahale calismalari, bir tedavi veya psikolojik danisma siireci
degildir. Psikolojik olarak travmaya maruz kalan kisilere ve kurumlara ilk miidahalede Psikolojik
ilk Yardim (PiY) da bulunarak bdylece acinin azaltilmasi daha sonra ortaya cikabilecek olumsuz
etkilerin 6nlenmesi saglanir.
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PiY; dogal afetler, siddet, kaza, terér saldirisi gibi bireysel ya da toplumsal diizeyde olumsuz etkilere
neden olan bir kriz esnasinda ya da hemen sonrasinda sunulan ilk psikososyal midahaledir
(WHO, 2011). Bu destek kisinin iyilesme kaynaklarini harekete gecirir ve iyilesme siirecini baslatir.
Krize midahale calismalari bu eksende algilanmali ve yurtttlmelidir. Etkili bir kriz yonetimi olasi

travmatik etkileri azaltabilir.

Psikolojik ik Yardim (PiY) Nedir

Psikolojik ilk Yardim (PiY) Ne Degildir?

¥ Midahaleci olmayan, pratik bakim ve
destekiir.

¥ Bireylerin kriz ya da travmatik bir olay
sonras! ihtiyaglanm ve endiselerini de-
gerlendirir.

¥ Insanlann temel ihtiyaglannin (yiyecek,
su) giderilmesine yardimci olur.

¥ Bireyleri dinlemek, ancak onlan konus-
maya asla zorlamamaktir.

¥ insanlan rahatlatmak ve onlann kendileri-
ni sakin hissetmelerine yardimc olmakdr.

v Insanlann bilgi, hizmet ve sosyal destek
sistemlerine ulasmalanna yardimci ol-
malktir.

¥ insanlan kriz ve travma sonrasinda

w Sadece profesyonellerin yapabilecedi
bir eylem dedgildir.

w Profesyonel psikolojik danigma uygula-
masi degildir.

w PIY strese neden olan olayin detayl bir
sekilde tartisilmasini igermez.

¥ Psikolojik anlamlandirma degildir.

W Psikolojik bilgilendirme degildir.

¥ Kigilere baglarina ne geldiklerini analiz
etmelerini ya da zaman ve olaylan sira-
lamalanni istemek degildir.

w PiY, insanlarin hik3yelerini dinlemek igin
hazir bulunmayi icermesine ragmen
onlara olaydaki duygu ve tepkilerini an-
latmalan icin bask yapmak degildir.

daha fazla zarar gérmekten korumaktir.

(Milli Egitim Bakanhgi [MEB], 2023, 5.7)

1.2. Krize Etkin MUdahalenin Temel Unsurlari

Krize mudahale iki ana yonde faaliyet gosterir; biri koruma ve dnleme, dideri ise destek ve
iyilestirmedir. Amaclari; kisinin giinlik hayatina ve islevselligine geri donebilmesini saglamak,
bas etme ve problem ¢6zme becerilerini gelistirerek kaygiyi ve panigi hafifletmek, semptomlari
azaltmak ve kriz deneyiminden Ogrenerek, geliserek ve gliclenerek c¢ikabilmelerine destek
olabilmektir.

Bunu yaparken, en dnemli noktalardan biri krize maruz kalan kisiyi, grubu ya da toplumu 6ncelikle
dogrubilgilendirmek ve belirsizlikleri en aza indirgemek yoluyla kaygiyi ve guivensizligi azaltmaktir.
Bas etme ve problem ¢6zme becerilerini gelistirme, yaraticilik ve esneklik kazandirma, destek
sistemlerini harekete gegirme ve koordine etme, hayati ve yasanan krizi yeniden anlamlandirma
ve yapilandirma krize midahalenin temel islevleri arasindadir.

Koruyucu ve onleyici nitelikte calismalar, yatirimlar, gerekli teknik, sosyal ve psikolojik egitimler ile
yasanacak olasi krizlere hazirlikli olmak ve gerek bireysel gerekse toplumsal boyutta kriz ve afet
bilincine sahip olmak hayati derecede 6nemlidir.



PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
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1.3. Psikososyal Koruma Onleme ve Krize
Mudahale Ekipleri Gorev ve Sorumluluklari

1.3.1. ilce Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi

MADDE 12 - (1) ilce milli egitim midiirliiklerinde, sube midiirii baskanh@inda varsa rehberlik ve
arastirma merkezi muduird ve bolim baskani ile her egitim kademesinden en az birer rehberlik
ogretmeninden olusur.

(2) Psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetlerinde ilce ekibinin gorev, yetki ve
sorumluluklari sunlardir:

a) lilce ekibi egitim 6gretim yili basladiktan sonra bir ay icinde belirlenir; birinci dénemin basi,
ikinci donemin basi ve ikinci donemin sonu olmak (izere yilda Ug¢ kez ve ihtiya¢ duyulan
hallerde toplanir.

b) ilcedeki psikososyal koruma, énleme ve krize miidahale hizmetlerine yénelik ihtiyac belirleme
calismalarini yaparak ihtiyaclar dogrultusunda ¢alisma plani hazirlar.

¢) lilce genelinde etkileri olan veya okul ekibinin personel kapasitesinin yetersiz kaldigi travma/
kriz durumlarinda psikososyal koruma, dnleme ve krize midahale hizmetlerini koordine
eder ve/veya bu olaylara yonelik psikososyal koruma, dnleme ve krize miidahale hizmetlerini
gerceklestirir.

¢) lilce genelinde etkileri olan travma/kriz durumunun hemen ardindan ilce ekibinden en az iki
kisi bilgi toplamak amaciyla okula/bélgeye giderek “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize
Miidahale Hizmetleri Gozlem Formu “nu (EK-1) doldurur.

d) Travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyaci ortaya
ciktiginda “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Destek Talep Formu”
nu (EK-2) doldurarak il ekibinden destek talep eder. Gerekli durumlarda il ekibi ile is birligi
yapar. e) Travma/kriz durumlarina yonelik gerceklestirdigi calismalara iliskin “Psikososyal
Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Calisma Raporu “nu (EK-3) doldurarak ilce
milli egitim mudurluagu araciligiyla il milli egitim muddurligine gonderir.

f) Travma/kriz durumlarina yonelik gerceklestirdigi calismalar sonunda gerekli izleme ve
degerlendirmeyi yapar, “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri
izleme Formu "nu (EK-4) doldurarak ilce milli egitim midirligi araciigiyla il milli egitim
mudurligune gonderir.

g) Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlar basta gizlilik ilkesi olmak tizere
etik kurallara uygun bir sekilde tutar ve muhafaza eder.

g) Gerek gorilmesi halinde travma/ kriz durumlarindan etkilenen bireylerin 6gretmenleri, ailesi,
arkadaslari gibi yakin ¢evresinin de krize mudahale stirecine katihmini saglar.

h) Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireyleri gerektiginde ilgili kurum ve kuruluslara
yonlendirir, yonlendirilebilecek kurum ve kuruluslarin iletisim bilgilerini glincel olarak tutar.

1) ilcede yapilacak calismalarda okul ekipleri arasinda esgiidiimii saglar.
i) Talep edilmesi halinde okul ekibine destek verir.

j) Psikososyal koruma, dnleme ve krize mudahale hizmetleri kapsaminda gerektiginde ilge milli
egitim mudurligine stipervizyon talebini bildirir.

k) Psikososyal koruma, 6nleme ve krize midahale hizmetlerine yonelik egitim calismalarini
planlar
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1.3.2. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi

MADDE 13 - (1) Okul muduiri veya okul miidir tarafindan gorevlendirilmis bir miidir yardimcisi
baskanliginda, varsa rehberlik 6gretmenleri ile rehberlik hizmetleri ylriitme komisyonu tyesi her
sinif diizeyinden en az bir sinif rehber 6gretmeninden olusur.

(2) Psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetlerinde okul ekibinin gorev, yetki ve

a)

b)

c)

<

d)

e)

f)

g)

sorumluluklari sunlardir:

Okul ekibi birinci donemin basi, ikinci donemin basi ve ikinci dénemin sonu olmak tizere yilda
uU¢ kez ve ihtiya¢ duyulan hallerde toplanir.

Okul genelinde travma/ kriz durumlarinda psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale
hizmetlerini planlar ve gerceklestirir.

Okul ekibi travma/ kriz durumunun hemen ardindan ayrinti bilgi edinmek amaciyla
“Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Gézlem Formu” nu (EK-1)
doldurur.

Travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyaci ortaya
ciktiginda “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Destek Talep Formu”
nu (EK-2) doldurarak il/ilce ekibinden destek talep eder. Gerekli durumlarda il/ilce ekibi ile
isbirligi yapar.

Okulda yasanan travma/ krizdurumlarina yonelik gerceklestirilen krize miidahale ¢calismalarini
“Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Calisma Raporu” nu (EK-3)
doldurarak okul mudirligu aracihidgiyla il/ilge milli egitim mudurltigune gonderir.

Travma/kriz durumlarina yonelik gerceklestirdigi calismalar sonunda gerekli izleme ve
degerlendirmeyi yapar, “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri izleme
Formu” nu (EK-4) doldurarak okul mudirligu aracihgiyla il/ilce milli egitim mudurligine
gonderir.

Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlari basta gizlilik ilkesi olmak tizere
etik kurallara uygun bir sekilde tutar ve muhafaza eder.

Gerek gorilmesi halinde travma/ kriz durumlarindan etkilenen bireylerin 6gretmenleri, ailesi,
arkadaslar gibi yakin cevresinin de krize midahale strecine katilimini saglar.

Okulda risk grubunda bulunan ve travma/ krizdurumlarindan etkilenen bireyleri gerektiginde
ilgili kurum ve kuruluslara yénlendirir.




MADDE 8 - (1) Psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetlerinde okul muddrliklerinin
gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a)

b)

c)

<)

d)

e)

f)

g)

h)

1)

Oncelikle konuyla ilgili hizmet ici egitim almis personelden olmak tizere okul ekibinin
kurulmasini saglar. Psikososyal koruma, dnleme ve krize miidahale Ekibi;

Basta okul ekibi olmak Uzere, okul blinyesindeki tim 6gretmen ve personelin konuyla ilgili
egitim almasini saglar.

Okul rehberlik hizmetleri programina dahil edilen psikososyal koruma, onleme ve krize
mudahale hizmetlerinin yuritulmesini saglar.

Olusturulan okul risk haritasina gore travma/kriz durumlarina yonelik koruyucu, 6nleyici ve
glclendirici calismalarin yirattlmesini saglar.

Okuldaki psikososyal koruma, dnleme ve krize miidahale hizmetlerine yonelik ¢alismalarda
kolaylastirici onlemler alir ve yerel imkanlardan faydalanir.

Psikososyal koruma, onleme ve krize mudahale hizmetlerinin yuritilmesi icin ekiplere
gerektiginde calisma odasi tahsis eder.

sadlar.

Travma/kriz durumlarindan sonra ogrenci, veli, 6gretmen ve okul yardimci personeline
yapilacak bilgilendirme konusunda okul ekibi ile birlikte planlama yapar.

Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlarin basta gizlilik ilkesi olmak tizere
etik kurallara uygun bir sekilde tutulmasini ve muhafaza edilmesini saglar.

Travma/kriz durumlari sonucunda hazirlanan raporlar dogrultusunda gerekli 6nlemleri alarak,
olusturulan raporlari il/ilce milli egitim mudurligine gonderir.

Travma/kriz durumlarinda ihtiyag halinde okulda bulunan tim 6gretmenlere gorev verir.

(Milli Egitim Bakanhgi Tebligler Dergisi Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri
Yonergesi, Nisan 2019)




MADDE9 - (1) Psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetlerinde rehberlik servislerinin
gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a)

b)

c)

<)

d)

Psikososyal, koruma, dnleme ve krize midahale konularinda sunulacak hizmetleri okul
rehberlik hizmetleri programina dahil eder.

Psikososyal koruma, dnleme ve krize miidahale hizmetleri kapsaminda okul risk haritasini
olusturur ve gerekli durumlarda travma/ krizden etkilenen bireyleri ilgili kurumlara yonlendirir
ve izler.

Okul yonetimine, 6gretmenlere, 6grencilere ve ailelere psikososyal koruma, dnleme ve krize
mudahale hizmetlerine yonelik calismalar diizenler.

Okulda olasi travma/ kriz durumlarina karsi okul genelinde yapilmasi gereken psikososyal
koruma, 6nleme ve krize miidahale calismalarina iliskin okul yonetimi ve rehberlik ve arastirma
merkezi ile isbirligi yapar.

Travma/kriz durumlarindan etkilenen bireylere iliskin kayitlari basta gizlilik ilkesi olmak tizere
etik kurallara uygun bir sekilde tutar ve muhafaza eder ( Milli Egitim Bakanligi Tebligler Dergisi
Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Yonergesi, Nisan 2019).

Her sinif dlizeyinden bir sinif rehber 6gretmeni,

MADDE 10 - (1) Psikososyal koruma, dnleme ve krize midahale hizmetlerinde 6gretmenlerin
gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

a)

b)

<)

<)

d)

Psikososyal koruma, onleme ve krize muidahale konularinda sunulacak hizmetleri sinif
rehberlik hizmetleri programina dahil eder.

Sinif/sube rehber 6gretmeni oldugu sinifin risk haritasini olusturur.

Psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetleri calismalarina ihtiyag halinde destek
verir.

Travma/kriz durumlarindan etkilenen ya da risk grubunda olan 6grencilerle karsilastiginda
gizlilik ilkesi ve etik kurallara uygun bir sekilde okul rehberlik servisine bilgi vererek isbirligi
icinde calisir.

Psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetleri egitimlerine katihr.
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2. KRIZ ONCESI
CALISMALAR

2.1. Krize Mudahale
Planlama Sureci

Krize uygun miidahale icin 6ncelikle her tiir ve
kademede kriz 6ncesinde yapilmasi gereken
hazirlik calismalari vardir. Kriz aninda okuldan
beklenen tepkiler vardir ve buna 6nceden
hazirlikli olunmasi gerekir. Travmaya duyarli
okullardan beklenildigi gibi, okul blinyesinde
bulunan her 6grenci ve calisanin en kisa
sirede normal akisa gecmesi ve krizin olasi
sonuclarindan en az diizeyde etkilenerek bas
etme becerilerini kazanmalarini saglamaktir.
Bu sebeple okul psikososyal koruma 6nleme
ve krize mudahale ekibinin kurulmasi ve
planlamanin yapilmasi gerekir. Bu planlama
yapildiktan  sonra  krizin  tiirline  gore
psikososyal ekibin gorevlerine uygun olarak
harekete gecmesi beklenir.




ZO ETIMESGUT ILCE MiLLI EGITIM MUDURLUGU
REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI

KRiZE MUDAHALE PLANLAMA
SURECT
KRizZ/TRAVMATIK OLAY

OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME, MUDAHALE EKIBININ
OLAY HAKKINDA BILGI EDINMESI

ILGE/IL PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME , MUDHALE EKIBINE OLAY
HAKKINDA BILGI VERILMESI

KURUM YONETIMI ILE GORUSME

REHBERLIK SERVISI ILE GORUSME OGRETMENLER

OKULAILCE/L EKIPLERININ KOORDINASYON KURMASI (GEREKLI
HALLERDE)

OKUL/ILGE/IL PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME, MUDAHALE
EKIBININ EDINDIGI BILGLER DOGRULTUSUNDA OLAYA YONELIK
GALISMALARI PLANLAMAS|

KuReMYONETIMI OGRETMENLER OCRENCILER VELILER

D Galgmalarin [:] On Bilgilendirme gmﬁm

planianmas: [:] On Bilgllendirme

Paikolojik bilgllendime
O ve aniamiandima

Resmi iglemier. O Psikoefitim O sinit temelli mudahale D Bireysel gorugme
AN, O Grupla dansma

O Raporlar 8&%&&* O Aile ziyareti




2.2. Kriz Oncesi Onleyici Calismalar

Krize miidahalenin en 6nemli asamasi Onleyici calismalardir. Bu 6nleyici calismalarin asamalari
asagidaki tabloda sunulmustur.

HRi< DN 35J DNLEYICI
V-

AL AR

Sene basi seminer doneminde okul
rehber O6gretmeni tarafindan idareci,
1.Kriz Egitimi Ggretmen, okul personeli ve tim

Yapilir ilgililere (temizlik ve glivenlik
gorevlileri, servis soforleri, kantin
gorevlileri vd.) egitim
verilir.

Okul miidiirii tarafindan rehberlik servisi ile isbirligi

kurularak sene basi 6gretmenler kurulunda okul kriz

ekibi iiyeleri secilir. Uyelerin belirlenmesinde ve 2. Okul Kriz ekibi
gorevlendirilmesinde temel kriz egitiminde verilen

nitelikler gz 6niinde bulundurulur. kurulur

Ekip olusturulurken ikili egitimn yapilan okullarda

olkul miidiirii gerekli tedbirleri alir.

Sivil Savunma Ekibi ile kriz ekibi liyveleri koordineli

olarak olusturulur ve birlikte ¢calisirlar.

3. Okul muadara baskanhginda krize
mudahale ekibi ilk toplantisini yapar. Bu
toplantida;

Kriz ekibi tivelerinin gorevlerine iliskin sorumluluklar konusulur ve
vazili olarak teblig edilir. Veli ve 6gretmen telefon zinciri olusturulur.
Kriz durumlarinda yapilacaklar konusunda planlama yapilir. Ilkyardim
miidahalesi “temel ilk yardim becerisi egitimi” olan kisiler tarafindan
vapilir.

Okul risk haritasi kriz ekibi tarafindan degerlendirilir, olasi1 risklere
vonelik 6nlemler alimar.

Acil durumlarda aranacak telefon numaralar:t belirlenir wve vyeterli
biuiyiikliikte, goriilebilecek yverlere, yeterli sayida asilir.

COCUK THMALI VE ISTISMARI KONUSUNDA TUM OKUL PERSONELIQ
YETKILI Kisi OLARAK GORULUR VE YASALARCA ISTISMARI BILDIRME
YUKUMLULUKLERI VARDIR.

Kriz dosyas1 olusturulur.

Dosyada Bulunmasi Gereken bilgiler

- Uyeler ve gbrev dagilimlar:

- Ekibin iletisim bilgileri

- Veli ve 6gretmen telefon zinciri

- Acil Durum telefonlan

- Goniillii olanlarin kan grubu ve telefonlar:

- Kriz aminda aranacak yetkili kurum ve kuruluslarnn telefonlar (ilgce
MEM, RAM ._.)

- Yapilan egitimlere iligkin dokiimanlar

- Risk haritas:1 sonucuna gore okulda yapilan calismalar.
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*** Etimesgut ilcesinde acil durumlarda aranacak telefon numaralari

*112
*183
*03122441057
*031224516 02
*03122447183

*¥031224400 11

Acil

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi
Etimesgut Kaymakamhgi

Etimesgut ilce Milli Egitim Midrligu
Etimesgut Emniyet Mudurligi Cocuk Sube

Etimesgut Sosyal Hizmet Merkezi MidirlGgi

***Cocuga karsi cinsel istismar sucunun bildirim yiikiimliiliigii

C * Bir vatandas haberi oldugu halde 15 yasini bitirmemis bir cocuga karsi islenen

cinsel istismar sucunu ihbar etmez ise 1,5 yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.
(TCK. Madde 278-3)

P * Kamu gorevlisi haberi oldugu halde cinsel istismar sugunu ihbar etmez ise 6 aydan
2 yila kadar cezalandirilir. Kamu gorevlisi olan kisi kolluk kuvvetleri personeli ise
yukaridaki ceza yari oraninda arttirihr. (TCK Madde 279-1 ve 2)

P x Saglik meslegi mensuplari haberi oldugu halde cinsel istismar sucunu ihbar
etmezse 1 yila kadar hapis cezasi ile cezalandinlir. (TCK Madde 280-1)

[ * 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu.
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2.3. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve
Miidahale Ekibinin Ornek Plani

Okullar eylul ayinin en ge¢ son haftasina kadar psikososyal koruma &nleme ve midahale
hizmetleri eylem planini olusturmakla yiikiimliddr. Eklerde 6rnek plan sunulmustur. Bu plan her
okulun kendi ihtiyag ve risklerine gore diizenlenmelidir. (Ek- 9)
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3. OKUL PSIKOSOSYAL, KORUMA,
ONLEME VE MUDAHALE
EKIBINCE KRIZ ANINDA
YAPILACAK CALISMALAR

3.1. KrizTurlerine Gore Kriz Aninda
izlenecek Yollar

Krize uygun miidahale icin 6ncelikle her tir ve kademede kriz 6ncesinde yapilmasi gereken
hazirlik calismalari vardir. Kriz aninda okuldan beklenen tepkiler vardir ve buna énceden hazirlikli
olunmasi gerekir. Travmaya duyarli okullardan beklenildigi gibi, okul blinyesinde bulunan her
ogrenci ve calisanin en kisa slirede normal akisa ge¢cmesi ve krizin olasi sonuglarindan en az
dizeyde etkilenerek bas etme becerilerini kazanmalarini saglamaktir. Bu sebeple okul psikososyal
koruma onleme ve krize miidahale ekibinin kurulmasi ve planlamanin yapilmasi gerekir. Bu
planlama yapildiktan sonra krizin tirline gore psikososyal ekibin gorevlerine uygun olarak
harekete gecmesi beklenir.

25
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1. KRIZE MUDAHALE EKIBI ACIL

TOPLANIR

Alinacak énlemler ve
kimlerin hangi gdrevleri
yapacadi olayin
niteligine gore

wrarlastlnhr. /

OLAY
ANI

6. OKUL MUDURLUGU
TARAFINDAN ILCE MILLI EGITIM
MUDURLUGUNE HABER VERILIR

Okul krize mildahale ekibi tarafindan
midahale siirecinde uygulanan
programa iliskin “Degerlendirme
Formu-1" Okul Miidiirii tarafindan
doldurulur. ilge Milli Egitim
Midurligine gonderilir, Okul krize
miidahale ekibi yaganan olaydan

dogrudan etkilenmig ise ilge krize
midahale ekibinden destek ister.

2.ILGILT KURUMLARA ( SAGLIK,
ITFALVE,
EMNIVET BIRIMLERI) HABER
VERILIR

4. GEREKLT DURUMLARDA
ILKYARDIM CALISMALARI
VAPILIR

intiyag halinde dnceden
belirlenmis olan, emniyet,
itfaiye ve saglik personeli
ile irtibata gecilerek,
gereken destek alinir,

intiyag halinde ilkyardim
miidahalesi “temel
ilkyardim becerisi egitimi”
olan kriz ekibi tyeleri

@aﬂndan yapilir, /

3. FIZIKSEL ONLEMLER
ALINIR.

okulun bosaltilmasi, karmasa
olmamasi icin okula giris
-¢ikislarin kontrol altina
alinmasi saglanir. ihtiyag
halinde 6grenciler siniflarda ya
da giivenli ortamlarda kontrol

@a alinir, j

5.KRIZ DURUMU ILE ILGILI
BILGI NOTU HAZIRLANIR.

[ Bilgi notunun yoruma agik \
olmamasina, anlagilir, dogru ve net
bir bigimde hazirlanmasina dikkat
edilir.

Bilgilendirme yiiz yiize yapilr.
Gerekli durumlarda 6gretmen,

ogrenci ve velilere yonelik farkl
kﬂarla bilgilendirme yapilabilir. /

7.YAPILAN CALISMALAR
DEGERLENDIRILIR. GEREKLI
DURUMLARDA YENIDEN
PLANLAMA YAPILIR.

Calisma yapilan her giinin sonunda \
Okul Krize Miiciahale Ekibi (stirece dahil
olmussa ilce krize miidahale ekibi ile
birlikte) toplanir,

Giincel bilgiler dogrultusunda yapilan
calismalar degerlendirilerek tutanak
altina alinir.

Olay ani miidahale kontrol listesi gdzden
gegirilir,

Bir sonraki giin olayn niteligi
dogrultusunda yapilacak ¢aligmalarin
gorisilerek genel cercevenin cizilmesi
Yapilan degerlendirmeler sonucunda
ilce krize miidahale ekibinden ihtiyag
varsa destek alinir. ihtiyag yoksa bilgi
verilir.

\. J
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3.2. lhmal Ve Istismar Durumunda Yapilacaklar

1.

10.

11.
12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.
19.

Cinsel istismar durumlarinda ¢ocugun beyani ve durumla ilgili duyumun dogrulugu
sorgulanmadan, ¢cocuk beyani ve duyum esas kabul edilerek stire¢ baslatilir.

Cocugun anlattiklarini abartil tepkiler vermeden, suclamadan/yargilamadan, konusmaya
zorlamadan ve merakli bir tutum izlemeden dinlenir.

Istismar durumunda 6ncelik, 6grenci mahremiyetini korumaktir. Bu sebeple gizlilik ilkesi
cercevesinde hareket edilmelidir. Olayin aktarilmasi zorunlu olan sorumlular disinda olay
hakkinda bilgi paylasimi yapiimaz.

Olay okul rehber 6gretmenine anlatildi ise rehber 6gretmen olayr okul idaresine yazili
bildirir.

Bagka bir 6gretmene anlatildi ise adi gecen 6gretmen okul idaresi ve rehber 6gretmen ile
birlikte tutanak hazirlar.

Okul yonetimi gerek gordugiinde gizlilik ilkesi esas alinarak Okul Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale Ekibinin toplanmasini saglar.

Okul yénetimi tarafindan ilce MEM'lere s6zlii bilgilendirme yapilir ardindan Ek1'deki bilgi
aktarim formu “GIZLIDIR" ibaresi kullanarak elden ilce MEMe iletilir.

ilce Milli Egitim Midirinin gerekli gérmesi halinde ilce Psikososyal Koruma, Onleme ve
Midahale Ekibi ile iletisim saglanir.

Okul idaresi ile cocugun beyanini alan kisi/kisiler 6grenci beyanini ortak bir tutanak
duizenleyerek alir varsa okul polisine ya da ilgili kurumlara (kolluk kuvveti, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi cagri hatti “183" Cumhuriyet Savciligi'na bizzat gidilerek) bildirir ve
bildirimi tutanak altina alinir.

Olay okulda gerceklesmis bir istismar durumu ise, istismara ugrayan cocugun guvenligi
saglanarak, istismar ortamindan ve istismarcidan uzaklastinlmalidir. Cocuk, aile tiyelerinden
biri tarafindan istismara ugramis ise aileye bilgi verilmemelidir.

Bildirim sonrasi stirecler hakkinda cocuk genel olarak bilgilendirilir.
Bildirim ve bilgilendirmeler ayni giin yapilmalidir.

ihmal ve istismarc aile bireylerinden biri degilse kolluk kuvvetiyle es zamanli olarak aile
bilgilendirmesi yapilr.

Akran istismarinda aileler yan yana getirilmemelidir.

Ailenin istismardan haberdar olmasi okul idaresinin yikimliligini ortadan kaldirmaz.
Bildirim slirecinde ailenin onayi aranmaz.

Korunmaya muhtac bir cocugun varligi halinde Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler ilce
Midurligi’ne bildirimde bulunabilirler.

Siber zorbalik yapilarak istismar olustugunda ayni basamaklar izlenir, delillerin silinmemesi
icin ekran gorintusu alinmalidir.

Olay rehberlik 6gretmeni tarafindan e-rehberlik modiiliine islenir.

ilce/Okul Psikososyal Onleme, Koruma ve Krize Miidahale Ekiplerinin doldurmasi gereken
formlar kitapgigin sonunda bulunmaktadir.
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3.3. Intihar Durumunda Yapilacaklar

1.

ihtiyaca gére polis, ambulans, itfaiye ve gerekli birimler aranir. Es zamanh olarak diger
ogrencilerin olaydan etkilenmemelerine yonelik 6nlemler (tanik olmamalari saglanir) alinir.

Okul yénetimi, Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi’ nin toplanmasini
saglar.

Olay sonrasinda bilgi kirliligini 5nlemek amaciyla 6gretmenlere bilgi notu ulastirilarak olayla
ilgili net ve kisa bilginin 6grencilerle paylasimi saglanir.

Aile haberdar edilir. Aile ile yapilan goérismeler tutanak altina alinir.

Okul yénetimi tarafindan ilce MEM’lere sézIi bilgilendirme yapilir, ardindan Ek1'deki bilgi
aktarim formu “GIZLIDIR” ibaresi kullanarak elden ilce MEM'e iletilir.

ilce Milli Egitim Miduri'niin gerekli gérmesi halinde ilce Psikososyal Koruma Onleme ve
Mudahale Ekibi ile iletisim saglanir.

Olay ders saatinde gerceklestiyse, olayin icerigine gore gerekli dnlemler alinarak 6grencilerin
olaydan etkilenmemeleri saglanir.

Guvenlik agisindan, olayin icerigine gore gerekirse, 6grencilerin velilerin gozetiminde
okuldan ayrilmalari saglanir. Velisi gelemeyen 6grencilerin gorevlendirilmis 6gretmenler
esliginde glivenli bir bélgeye alinmasi saglanir.

Okulda rutin isleyise miimkiin oldugunca cabuk déniilmesi ve normal miifredata devam
edilmesi saglanir.

10. Olay okul rehber 6gretmeni tarafindan e-rehberlik modiiliine islenir.

3.4. Dogal Afet / Kaza Durumunda Yapilacaklar

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Miidahale Ekibi toplanur.

Okul ydénetimi tarafindan ilce MEM'lere sézlii bilgilendirme yapilir ardindan “GIZLIiDIR”
ibaresi kullanilarak bilgi yazisi elden ulastirilir.

il Milli Egitim Mudurinin gerekli gdrmesi halinde ilce Psikososyal Koruma, Onleme ve
Midahale Ekibi ile iletisim saglanur.

Dogal afet durumunda tahliye planlarina uygun olarak okulun bosaltilmasina destek olunur.

Tahliye ekibi toplanma alanindaki 6grenci, 6gretmen ve diger personelin givenligini
saglayici tedbirlerin alinmasinda yardimci olur.

Acil miidahale durumlarindailgili kisi ve kurumlarla (AFAD, polis, itfaiye, ambulans, hastane,
veli vb.) baglanti kurar ve isbirligi yapar.
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3.5. Ter6r Durumunda Yapilacaklar

1.

Acil miidahale igin ilgili kisi ve kurumlarla (Polis, itfaiye, ambulans, hastane, veli vb.) baglanti
kurulur ve isbirligi yapilir.

Okul yénetimi tarafindan Okul Psikososyal Koruma Onleme ve Miidahale Ekibi acil toplantiya
caginhr.

Okul yoénetimi tarafindan ilce MEM'lere s6zlu bilgilendirme yapilir ardindan Ek1'deki bilgi
aktarim formu “GIZLIDIR" ibaresi kullanilarak elden ilce MEM'e iletilir.

il Milli Egitim Muduri'niin gerekli gérmesi halinde ilce Psikososyal Koruma, Onleme ve
Midahale Ekibi ile iletisim saglanir.

Bilgi kirliligini 6nlemek icin “ortak dil” kullanimi konusunda okul ydnetimi tarafindan
dgretmenlere yonelik bilgilendirme yapilir. iice MEM’e olayla ilgili ayrintil bilgi verilen bir
yazi hazirlanir.

Okul idaresi tarafindan 6gretmenler ve diger personelin toparlanma siireci baslatilir ve
strdirilecek 6nlemler konusunda bilgilendirme yapilir. Normallesme sirecinde okulun
onemi vurgulanir.

Okullarin rutinine devam etmesi desteklenir.

3.6. Siddet Durumunda Yapilacaklar

ihtiyaca gére polis, ambulans vb. gerekli birimler aranur.
Ogrencilerin giivenligini saglayacak énlemler alinr.

Okul yénetimitarafindan Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Miidahale Ekibi acil toplantiya
cagirilir.

Okul yénetimi tarafindan ilce MEM'lere s6zli bilgilendirme yapilir ardindan Ek1'deki bilgi
aktarim formu ilce MEM'e iletilir.

Siddete maruz kalan 6grencinin velisine bilgi verilir.

Olayla ilgili olarak velilere ve diger 6grencilere bilgilendirme yapilr.
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e BOLUM

4. |LCE / OKUL PSIKOSOSYAL,
KORUMA, ONLEME VE
MUDAHALE EKIBINCE
KRIZ SONRASI YAPILACAK
CALISMALAR

4.1. Kriz Turlerine Gore
Kriz Sonrasinda
izlenecek Yollar

Kriz sonrasi travmaya duyarh okullar; glvenli
bir 6grenme ortami olusturmak, destege
ihtiya¢c duyan 6grencileri belirlemek, travmanin
yinelenmesinionlemekvedgrencilerintravmanin
etkileri ile basa ¢cikma kapasitesini gliclendirmek
amaci ile izlenmesi gereken birtakim adimlar
bulunmaktadir. Buadimlar farkli krizdurumlarina
gore degisiklik gostermekle beraber genel
hatlari ile sunulmustur. Ayrica MEB tarafindan
hazirlanmis olan Kriz sonrasi guglendirici
etkinlikler tablo halinde sunulmustur.




\) /o
KRIiZ SONRAS)
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DURUM DESERLENDIRME TOPLANTISI YAPILIR.
01OKULDA YAPILACAK CALISMALAR PLANLAWNIR.
Guncel bilgiler paylasilir (Veli, 6gretmen, 6grenci ve okul j
personeli).

Gun igerisinde sinif ve okul ortaminda gozlem yapilarak destege
ihtiyaci oldugu dusiinilen ogrenciler belirlenerek rehberlik
servisine yonlendirilir.

ihtiyaclar ve yapilacak calismalar belirlenir. Bu calismalara
iliskin destek ihtiyaci varsa ilgili kurum ve kuruluslarla irtibata
gecilir.

Okulda yapilabilecek psikososyal miidahale galismalari
(Psikoegitim, Grupla Psikolojik Danisma, Bireysel Psikolojik
Danisma, Bilgilendirme gcalismalari) konu ile ilgili egitim almis
kisilerce yapilmalhdir. (Ogrenci, Ogretmen, veli ve okul
personeli).

ihtiyag duyulan yonlendirmeler (rehberlik servisine, psikolojik
destek amacgh uzmana ya da hastaneye, adli makamlara ve Aile
ve Sosyal Politikalar il Mudurligiine) yapilir.

iIZLEME VE DEGSERLENDIRME GCALISMALARI

02 YAPILIR

Degerlendirme sirecinde alinan kararlar gozden
gegirilir. Yonlendirme yapildiysa takibi
yapilir.Normallesme siurecinin takibi yapilir.

03 Y APILIR.

Mudahale siurecinde uygulanan programa iliskin
izleme Formu (EK5) olayi izleyen 1., 3., 6. aylarin
sonunda doldurulur ve ilge Psikososyal Koruma
Onleme ve Krize Miidahale Ekibine iletilir.izleme ve
degerlendirme calismalari sonucunda llge krize
mudahale ekibinden ihtiyag varsa destek alinir.

GERGCEKLESTIRILEN CALISMALARIN TAKIBI @

ZS\
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4.2. Dogal Afet / Kaza Durumunda Yapilacaklar

. Psikolojik ik Yardim (PIY) sureci isletilir.

Bilgi kirliligini onlemek icin “ortak dil” kullanimi konusunda okul yonetimi tarafindan
ogretmenlere yonelik bilgilendirme yapilr.

3. Okullarin isleyisine/rutinine devam etmesi desteklenir.

Okul idaresi, 6gretmenler ve diger personel toparlanma sirecini baslatacak ve siirdirecek
onlemler konusunda bilgilendirilir. Normallesme siirecinde okulun énemi vurgulanir.

Ogretmenlere, 6grenci ve velilere yonelik olayin etkileri, gériilebilecek tepkiler, basa cikma
yontemleri gibi konularla ilgili yazili bilgilendirme yapilir.

Olay sonrasinda olaydan psikolojik olarak etkilenen kisiler tespit edilir.

7. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Midahale Ekibince olay sonrasinda psikososyal

gliclendirici calismalardan uygun olanlari plana dahil edilir.

4.3. Istismar Durumunda Yapilacaklar

1.

istismar durumlarinda okulda olaydan etkilenen kisi/grup ve siniflarla planlanan psikososyal
glclendirici etkinlikler yapihr. Diger 6grencilerle yapilacak calismalar rehberlik calismalarinin
icinde planlanir.

Rehber 6gretmen veli ve 6grenci ile ilgili yaptigi goriismelerin formlarini hazirlar. Formlar
diger kurumlara yardimci olmak amaciyla (T.C. kimlik numarasi vb.) gerekli bilgileri icerecek
sekilde dikkatli ve ayrintili doldurulmalidir. Bu formlar gizli dosya halinde saklanmalidir.

Olay okul rehber 6gretmeni tarafindan e-rehberlik moddliine islenir

4.4, Teror Durumunda Yapilacaklar

1.

e

Okul idaresi tarafindan 6gretmenler ve diger personelin toparlanma sireci baslatir ve
surduritlecek onlemler konusunda bilgilendirme yapilir. Normallesme siirecinde okulun
onemi vurgulanir.

Okullarin isleyisine devam etmesi desteklenir.
Kriz durumundan etkilenen 6grenciler belirlenir. Etkilenme diizeyi tespit edilir.
Etkilenen 6grencilerin 6gretmenleri ve velileri ile goriisme yapilir.

Travma yasadigi diistiiniilen dgrenciler ilgili birimlere ve uzmanlara yonlendirilir (Cocuk ve
Ergen Ruh Sagligi Hekimi, ACSH, RAM).

Etkilenen kisi/grup ve siniflarla, planlanan psikososyal gliclendirici ¢alismalardan uygun
olanlariyapilhr.

Okul idaresi tarafindan krizle ilgili yapilan islemler ayrintilariyla tutanak altina alinarak bilgi
amaciyla ilce Milli Egitim Mudurligiine bildirilir.
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4.5. Go¢c Durumunda Yapilacaklar

1. Go6¢ magduru 6grencilerine okul ve sinif ortamina uyum calismalar kapsaminda calismalar
dizenlenir.

2. Go¢ sebepleri 6grenilerek sebeplerin 6grenciler lizerindeki etkileri en aza indirilmeye ve
kontrol altinda tutulmaya calisilir.

3. Magdur 6grencilerin velileriyle isbirligi yapihr.

4. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Midahale Ekibince kiltir de géz éniine alinarak ev
ziyareti calismalari yapilabilir.

5. Guvenlikle ilgili sikintilar varsa guivenlik onlemleri alinir.

6. Uyum calismalari kapsaminda;
- Magdur 6grencilere yeni ortam, 6gretmenleri tarafindan tanitilir.
- Okulun, sehrin, cevrenin imkanlari 6grencilere tanitilir.
- Ihtiyac halinde bilgi alinabilecek yerler ve kisiler tanitilir.

- Sinif 6gretmenleri tarafindan ev sahibi 6grencilere goc ile gelen 6grenciler hakkinda bilgi
verilir.

- Ogrencilerin kaynasmasi icin birlikte etkinlikler planlanir ve uygulanir.
- Bucalismalara velinin de katilimi saglanir.

7. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Miidahale Ekibince yapilan calismalar raporlastirilarak il/
ilce Milli Egitim Mudurligiine gonderilir

4.6. Intihar Girisimine/Girisim Diisiincesine
Mudahale Surecinde Yapilacaklar

1. ilgili birimler ve uzmanlara yénlendirme yapilir (Cocuk ve Ergen Ruh Saghigi Hekimi, Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Ilce Miidiirliigii, RAM). Okulda rutin isleyise mimkiin oldugunca
cabuk donilmesi ve normal mifredata devam edilmesi saglanir.

2. Etkilenen ogrencilerin 6gretmenleri ve velileri ile gérisme yapilir. Yapilan tim goériisme ve
calismalar tutanak altina alinir. Ogrenci tibbi yardim (psikiyatrik vb.) aliyorsa, durumunu
gosteren yazili bir belge veya rapor istenir. (Zorunluluk degildir ancak yapilmasi gerekenleri
planlamada yol gosterici olabilir)

3. Olay okul rehber 6gretmeni tarafindan e-rehberlik modiiliine islenir.
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4.7. Intihar Olayi Sonrasi Yapilacaklar

1.

Okulda rutin isleyise mimkiin oldugunca ¢abuk doénilmesi ve normal mifredata devam
edilmesi saglanir.

Cenazeye gitmek isteyen 6grenciler ailelerinin bilgisi dahilinde gidebilir. Ancak okul tarafindan
Ozel, tesvik edici bir diizenleme yapmaktan kaginilir. (6grenci servis ayarlama, organizasyon
yapma vb.)

intihar eden &grencinin bilgileri sistemlerden (e-okul, whatsapp gruplarn vb.), sinif
defterlerinden silinir.

intihar vakalarinda okul tarafindan resmi téren yapilmasi, ani defteri, ani kdsesi ve yaka karti
hazirlanmasi énerilmez. Ogrencilerin yogun talebi olursa, sadece intihar eden égrencinin
sinifinda bir glnligine 6grencinin sirasi bosaltilarak cicek konulmasina izin verilebilir.
Anma amach yapilan bu faaliyetlerin sinif disina yayilmasi engellenmelidir. intihar veya 6lim
olgusunu 6zendirecek tutum ve davraniglardan kaginilhr.

Anma paylasimlarinin iceriginin Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi
tarafindan her giin kontrol edilmesi saglanir ve dikkat ceken durumlar icin gerekirse gozlem
ve bireysel gortismeler yapilr.

Etkilenen kisi/grup ve siniflarla planlanan psikososyal gliclendirici etkinlikler yapilr. Diger
dgrencilerle yapilacak calismalar rehberlik calismalarinin icinde planlanir. ihtiyaci olan
ogrenciler bir Ust saglik kurulusuna yonlendirilir.

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan intihar eden bireyin
ailesine bassaghgi ziyareti yapilabilir. Ziyaret 3-4 kisi ile yapilmali ve kisa olmaldir. Bu ekibin
psikolojik destek icin okulda calismalar yiriten bir ekip oldugu 6zellikle vurgulanir.

Olay okul rehber 6gretmeni tarafindan e-rehberlik modiiliine islenir.

4.8. Olum/Yas Durumunda Yapilacaklar

1.

Sinif rehber 6gretmenleri ve okul rehber 6gretmenleri ile isbirligi yaparak 6grencinin kaybini
takip eden yakin zaman dilimi icerisinde 6grenci ile vedalasma veya duygusal disavurumlara
imkan verilir. Cocugun sirasi en fazla iki giin bos birakilabilir. Olenlere veda etmelerini
saglayacak etkinliklere katilmalarina firsat verilir. Sinifta bazi etkinlikler yapilabilir. Ornegin:
Olen arkadaslarinin siralarina cicek koymalarina, ‘taziye defteri’ olusturup duygularini
yazmalarina sadece ilk giin olanak saglanmalidir. Bu durum rittellestiriimemeli ve etkinlikler
cok abartilmamalidir.

Okul, guinlik olagan program dogrultusunda acik tutulmalidir. Olim olayini takip eden
ilk birka¢ giin 6zellikle mudur ve yonetici konumundaki yetkililerin, 6grenci, 6gretmen ve
velilere yardim etmeye hazir olmalari gerekir. Ogrencilerin duygusal durumlari géz éniinde
bulundurularak Okul idaresinin inisiyatifinde sinav takviminde degisiklik yapmak gibi
diizenlemeler yapilabilir.
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3. Ogrencinin adi mesaj sisteminden ve sinif listelerinden cikarilir, grencinin evine okuldan
yanhslikla duyuru (veli toplantisi, disiplin cezasi, ara karne, davetiye vb.) gitmemesine dikkat
edilir.

4.Etkilenen kisi/grup ve siniflarla, planlanan psikososyal glclendirici ¢alismalardan uygun
olanlari yapihr.

5. Tim bilgilerin Okul idaresi tarafindan gizlilik ve etik ilkeler dahilinde saklamasina 6zen
gOsterilir. (Basin, medya vb.)

6. Olay rehber 6gretmen tarafindan e-rehberlik moduliine islenir. (Detayl bilgi icin: ORGM Cocuk
ve Ergenlerde Kayip-Yas Ogretmen -Veli Bilgilendirme Rehberi)

4.8.1. Cocuk ve Ergenlerde Kayip ve Yas Durumunda
Yapilabilecek Calismalar

Cocuk Ve Crgenlerde Rayip Ve Yas Durumunda
Yapilacak Calismalar

OKUL ONCES1
DONEM

* Okul oncesi donem cocuklar oliimii
anlamakta zorlandiklan ve geri
déniilebilir oldugunu diisiiniirler. Bu
yas araligimdaki cocuklara aciklamalar
yaparken dolayli ifadeler
kullanmaktan kacinin.

* Oyunlar ve cizim etkinlikleri gii
aktiviteler aracihgiyla liimle ilgili
duygu ve diisiincelerini ifade
gtmelerine firsat taniym.

S 7

ILKOKUL
DONEMI

* Cevrelerinde neler olup bittigini anfayahilmek icin alim
ile ilgili sorular sorabilirler. Cocuklarm sorufarina yanit
vermekte giclik cekiyorsaniz, sorularma yanit
verehilecek yetiskinlere ynlendirin.

» Sekiz yasin attindaki agrencilerde biiyiisel disince
Hakim olabilir ve olimil gnleyebileceklerini dilsinebilirler.
Cocuklarn bu tiir duygu ve disiincelerinin

farkinda olun.

* Dokuzile on iki yas arasindaki ogrenciler, yas tepkilerini
baskalarmm yaninda

ifade etmekten ve gdstermekten rahatstz olabilirler.
Cocuklan kendilerini

ifade etmeleri icin 20rlamaym.

» Sanat, miizik, dans gibi cocublarin kendilerini ifade
etmelerini kolaylastinci

ethinlikler sunun.

ORTAOKUL VE
LISE DONEM]

« Ogrencileri, akranlar veya baskalan il
duygularm paylasmak konusunda
20rlamaym.

* Duygusal inis ctkuslart olabileceginin
farkinda olun.

* Garesizlik, izintt, pismanhk, kizginhk
gibi duygularoni tanmiamalarma ve
ifade etmelerine yardime1 olun.

* Ogrencilere kimden yardim alacaklarmi
secme firsati taniym.

+ Sorularm diristee yanitlayin ve onfara
yanhs bilgiler vermekten kacimn.

. /Q
N
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4.8.2. Ogretmenler Yas Siirecindeki Ogrencilere Nasil Destek Olabilir?

*Yas tlepkilerini gozlemleyin ve anlayish olun. Kayip
sonrasi ogrencilerin okul basariarinda diisiisler
goriilmesi olduk ¢ca normaldir. Sevdikleri birinin
oliimiiniin ardindan ¢ocuklar akademik gorevlerini
Yyerine gelirmeklte giicliik cekebilir, yakin
cevrelerindeki diger kisilerin de oleceginden
korkabilirler. Bu nedenle okula gelmek konusunda
istekli olmayabilirler. Ogrencilerinizin bu tiir
tepkilerinin farkinda olmak ve onlara kayiplarivia bas
etmeleriicin alan tanimak faydali olacaktir.

ivi bir dinleyici olun. Yas siirecindeki égrencilerigin
onlaridinleyen, korku ve

kavgilarmm anlayabilen ve giivende hisseltiren birinin
varhig: onemlidir. Ogrencilerinizin ihtivac
duyduklarinda yanlarinda oldugunuzu ve onlar:
dinleyebileceginizi hilmelerini saglayin.
Ogrencilerinizin bu siirecte neye ihtivae duyvduklarin ve
bu siireci kolaylastirmak icin nelerin vardunci olacagin
ifade etmelerini saglayabilirsiniz. Bu sayede
ihtivaclarim dahaiyi anlayabilir ve onlara yardimei
olabilirsiniz.

O Tetikle vicilerin farkinda olun. Ogrencilerin sevdikleri
kisive iliskin anilarim ve kisinin oliimiinii hatirlatici
olabilecek uyaranlar olabilir. Bu tetikleyiciler, len
kisive benzeyen birini gormek, ﬂmﬁﬁ vi hatirlatici bir
ses va da miizik duymak veya kokusunu hatirlatici bir
koku almak olabilir. Bu uyaranlarin ne zaman Maya
crkacagm kontrol etmek her zaman miimkiin
olmayabilir. Boyle bir duramla karsi1 karsiva
kaldigimzda o_grenclleqm,anlmnddenm ifade etmeleri
icin firsat taniyin.
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Rutinleri siirdiiriin. Giin icerisinde ne yapilacagm ve
hangi aktivitelerin oldugunu bilmek vas tulan
ozrencilerin giiniin geri kalamnda kendilerinden
neyin beklendigi konusunda haziehiki olmalarina
Yardimer olur. Rutinler égrencilerin kaygidarim
azaltmalarina yardimer olurken aym zamanda ihlivac
duyduklar: giivenlik duygusunu da saglar.

Prolesyonel yarduma ihtiva¢ duyan égrencileri
belirleyin. Kayviplan sonra ge¢cen zaman icerisinde
ogrencilerinizin tepkilerinde azalma olmayabilir ve
bazi lepkilerse arlarak devam edebilivler. Boyle bir
durumda égrencilerinizi profesyonel destek almasi
icin okulunuzdaki psikolojik danismana
vonlendirebilirsiniz.

" Cocuklarin gizliligine saygi duyun. Ogrencilerinizin
vasdeneyimlerine iliskin sizinle paylastiklariduygu
ve diisiincelerini baskalari ile payvlasmayin.
Ogrencilerinizin bu konuda profesyonel destege
ihtiva¢ duydugunu hissederseniz okulunuzun
rehberlik ve psikolojik danisma servisini konu ile
ilgili bilgilendirin ve bgrencinizi destek almasiicin
onlart yonlendirin.

“YAS SURECINDEKI OGRENCILER iCiN OKUL PSIKOLOJIK
DANISMANLARINDAN, oGREmsn@oEu.,,OKUL N
YONETICILERINDEN VE mmmmuum GELEN PsikoLOJIK
DESTEK, YAS SURECINI KOLAYLASTIRAN EN 6NEMH;‘1
KAYNAKTIR.” s
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4.8.3.Yas Siirecindeki Ogrenciye Ne Séylenmemeli?

‘I?GIB

(NEe; SOylenmemeln7

Zaman her seyin ilacidir/ Zamanla geger. Zaman, yas siirecinde tek
olmaz. Kisilerin zaman igerisinde yaslanyla bas etmek igin attiklar adimlar yas
siirecinin saghkl bir sekilde ge¢gmesine yardimec: olur. [ J

Giiglii ol. Yas siirecindeki kigilere sikhkla baskalan igin giiglii olmalarn séylenir (6rn., 4
icin giiclii olmahisin. gibi). Bu tiir ifadeler yas tutan kisilerin kendi yas tepkilerini
bastirmalarina sebep olur. Yaslarim saghkh bir sekilde vasamalarnim engeller. Bunun verine

“ailen ve sen bu siirecte nasilsimiz? Sevdigin diger kisilere iliskin tasidigin
kzygﬂarvarnn?“ gibi sorular sorulabilir.

WcM&&Y&W;MmWMWMWWﬁ

olmalan, duygularim yénetmeleri ve iiziilm leri gerekrigi sty G v 1 derin
duygulan ifade mmmﬁmﬂerymmﬂmbkqmldeammw
uyum saglamalarim zorlastirir. verine ¢ a “Bunun senin i¢in nasil bir

deneyim/siireg oldugundan biraz daha bahsedd:i.ﬁr ‘misin?” gekl.i.nde sorular sorularak yas
silrecini nasil deneyimlediklerini ifade etmeleri saglanabilir.

Zaten hastaydi/yashydi. Gliince kurtuldu. Onun igin ﬁzulme,'sev]rtmelixm. Bu ifadeler
siklikla hastalik gibi sebeplerle sevdikleri birini kaybeden | dylenir. Iglerinde
gergeklik pay1 barindirsalar da bu ifadeler yas tutan kl.si]el:h:l.yaslanmn saghkli bir sekilde
vasamalarina izin vermez.

Uziilme, venisini bulursun. / ﬂm&lme, sana yeni bir kedi/képek aliniz. Romantik bir
iligkinin sona ermesi veya evcil hayvanin kaybimin ardindan, kaybedilen kisi veya
hayvamn yerine venisinin konabilecegi de siklikla ifade edilir.

Ba;lﬂageylerﬂeﬂgﬂeu, diisiinmemeye ¢alis. Yas siire L [ : dlﬁe.r :

“Bagka seyler ile ilgilenirsen, kaybina iliskin diigiinn kal " seklindeki ciumlelerini sikhikla
duyarlar. Yas siirecindeki kisileri mesgul kisilerin yaslarim ertelemelerine
sebepolurwhiﬁrﬂmmdsiglerlﬁzcxinde;almlunnmgener Yassﬂrechldeldldsilerh:nhipoldnldm
duygularim, arularing € :

ve ifade
verilmesi

S5 L1

Hayatindaki ivi seylere odaklan. Cocuklara kendilerini daha ivi hissettirmeyi hedefleyen
bu ifadeler, aslinda onlarin vaslarim bastirmalarina sebep olur. Yaslarim anlamalarina
ve anlamlandirmalarina yardimei olmak icin duygularini ifade etmeleri ve
deneyimlemelerine firsat taninmalidir.

AN AN \\\
Nasil hisserrigini biliyorum. Aym kaybi yagamis olsamz dahi, ¢ocuklarin o esnada ne
hissettiklerini tam olarak anlamani degildir. Bireylerin yasi birbiri ile ortak
tepldler 'bnmuh.rsadnasl.mdnparmakizikadu farkhdir. Bunun yerine gocuklara, kendi
yas d 1i sizinle pay 1 iginson.l]a:mmbﬂirsiniz(ﬁm!ﬂ.\nunseninigin
nas:lbitsﬂ.tegoldug t ? Sevdigin kisinin &liimi beri ne tiir
seyler diisiiniiyorsun?).

LAY \\\\\

|

R Gol it R L Kayip s Bictatom yas tepliler poat i
Aot ABEa) findan kisilerin ne b 3
i e i kendilerini belli bir sekilde & Ktigini ima
eder. mmhﬁhmﬁﬁemﬂhmmmm« I.ﬁdeedﬂdlasddlde
bilir ve lis bir sey yapiyorlarmis hissine kapilabilirler. Bunun yerine
mmmmmWM(mmwmmmammwmmmm
duygular hisseder. Sevdiin birini kaybetmek sende neler uyandirdi/hissettirdi?)
\U\ \\)J/
Senin yasindayken ben de birinifevcil hay — 3 Bu tiir cil n d "bﬂ:ldefbl!bﬂsla
sayesinde odak daha fazla aci ceken birile f1na gekilir. Bu nedenle kendi wun o kadar da
laml: I3 Aynica k bir H 11 d_ay]ﬂir B
cocuklann kendine Gzgil yas de mine ve destel il c x 1N Ve “Sevdifim birini
kaybettigimde neler hissetrigimi f anicalc senin su an gergekt i g i
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4.8.4. Yardimci Olmayan Diger Ifadeler

dimer olmayan diger

ufadeler

-

Zamanl Simdiye kadar isin ivi
: . kendini tarafindan

(

kendin e _
& ivi hissclmen/ Enazmda
dahaivi
kssdssil toparlanman o simdi daha
hissedeceksin. - 3
S gerekirdi, ivi bir yerde,

\ camim_/

/ Bir ked

en nnml: kipek/k
arlik bhalik/hit

icin iizillmeye

.rullm

aer cekmiyor.
degmez.

\— \ -




PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI







PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

-. BOLUM

5. KRiZ SONRASI GUGLENDIRIC]
(OKUL ONCESI-ILKOKUL-
ORTAOKUL-LISE) ETKINLIKLER

»
gz 0 =
%




4

Asagidaki tabloda belirtilen etkinliklerden kriz sonrasinda okul rehber 6gretmeni 6grencisinin/

ogrencilerinin ihtiyacina gore secip uygulama yapabilir.

DOGAL AFET

ARI YUVASI

GUVENLI VADI

PAMUK ADAM

ARI BALA

SIHIRLI HALI

SU

OKUL ONCESI-
iLKOKUL

REHBER OGRETMEN
(PSIKOLOJIK DANISMAN)

149-164

YARA BANDI

YALNIZ DEGILIM

GUVENLI VADI

BANYAN AGACI

YESEREN AGAC

ORTAOKUL-LISE

REHBER OGRETMEN
(PSIKOLOJiK DANISMAN)

165-192

OLUM-YAS

DEVE KUSU YAVRULARINDAN
HABER VAR

KUCUK KURBAGA

MIiNiK SINCAP

ARKADASIM iCIN iKi DILEK

ANNE KAZ

TAZIYE DEFTERI

OKUL ONCESI-
ILKOKUL

REHBER OGRETMEN
(PSIKOLOJIK DANISMAN)

111-130

BENIM ADIMLARIM

DORT YAPRAKLI YONCA

TAZIYE DEFTERI

GUVENLI LIMANLARIM

iYi DILEKLER

ARKADASIM iCiN iKi DILEK

UCGEN DENGE

HABER BULTENI

ORTAOKUL-LISE

REHBER OGRETMEN
(PSIKOLOJIK DANISMAN)

131-155

GOC

PACALI SINCAP

FARKLILIKLAR BURADA

ANLIYORUM, ANLASILIYORUM

KUM/TUZ KAVANOZU

OKUL ONCESI-
ILKOKUL

REHBER OGRETMEN
(PSIKOLOJIK DANISMAN)

123-140

ONYARGI KURBANI

GOC MIKROFONU

DUYGULARIN VARLIGI

EVDEN UZAKTA GELECEGE
MEKTUP

ORTAOKUL-LISE

REHBER OGRETMEN
(PSIKOLOJIK DANISMAN)

141-160

TEROR

MIiNiK KOSTEBEK

RENKLENDIR HAYATI

SIHIRLI HALI

TAZIYE DEFTERI

OKUL ONCESI-
iLKOKUL

REHBER OGRETMEN
(PSIKOLOJIK DANISMAN)

101-110

KOKU HAFIZASI

BALON

“BIR'LIKTEN DEGIL “BIRLIKTEN"
KUVVET DOGAR

BiR GUNUM

TRIBUN

FARKINDALIK CEMBERI

GUVENLI VADI

ORTAOKUL-LISE

REHBER OGRETMEN
(PSIKOLOJIK DANISMAN)

111-128

iNTIHAR

DEGERLi UCGEN

MASA

ORTAOKUL-LISE

REHBER OGRETMEN
(PSIKOLOJIK DANISMAN)

99

103

CiNSEL
iSTISMAR
(BIREYSEL

ETKINLIKLER)

iKi BAHCE

SIHIRLI HALI

OKUL ONCESI-
iLKOKUL

REHBER OGRETMEN
(PSIKOLOJIK DANISMAN)

133-140

BEN DEGERLIYIM

GUVENLI YER

GUVENLI LIMANLARIM

ORTAOKUL-LISE

REHBER OGRETMEN
(PSIKOLOJIK DANISMAN)

141-154
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KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

EK1

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE
HiZMETLERI GOZLEM FORMU

Okul
Tarih

Yonetici Sayisi

Ogretmen Sayis

Ogrenci Sayis1
Calsma Yapilmas1 | Ogrenci Ogretmen Veli Diger

Planlanan Kisi
Sayis1

Egitim Ogretim
Baslama-Bitis
Saatleri

ToplantiSalonu () Evet( ) Hayir | Kapasite

Bireysel Goriismeye Uygun, Kullanlabilecek Oda Sayis1

Grupla Goriismeye Uygun, Kullanlabilecek Oda Sayis1

TRAVMA/ KRiZ DURUMU
() Kaza () Intihar
() Siddet () Istismar
() Ihmal () Dogal Afet
() Olim () Gog
() Teror () DIGET.eeiiiieeeeeiiiiiiee e

TRAVMA KRiZ DURUMU (ayrintilari ile aciklanacaktir)




ETIMESGUT iLCE MiLLIi EGITIiM MUDURLUGU
REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI

TRAVMA/ KRiZ DURUMU MEYDANA GELDiGi ANDAN iTIBAREN
YAPILAN CALISMALAR

TRAVMA/ KRiZ DURUMUNDAN ETKILENEN KiSILERIN BILGILERI

Bireysel olarak ¢alslmasai gereken kisiler 6ncelik srasna gore yazlacaktr. Gerektiginde bu
bireyler grup ¢alismasina dahil edilebilir.

Sira | Ad1 Soyadi Unvani Etkilenme Durumu
(6gretmen, 6grenci, veli, diger per-
sonel vb. seklinde
doldurulmalidir)




PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

TRAVMA/ KRiZ DURUMUNDAN ETKiLENEN GRUPLARIN BiLGILERi

(Etkilenme durumuna gore dncelikli olarak calislmasi gereken grup sirasmna gore
doldurulmalidir)

SIRA | CALISMA GRUBU ETKILENME DURUMU | KiSi SAYISI
(0gretmen, 6grenci, veli, diger)

BILGI ALINAN KiSILERIN ILETiSIM BILGILERI

Sira | Ad1Soyad: Gorevi Cep Tel Elektronik Posta

OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE
EKIBININ YAPTIGI CALISMALAR




ETIMESGUT ILCE MILLI EGITIM MUDURLUGUD
REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI

ONCELIKLI YAPILMASI GEREKEN CALISMALAR

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIiBi

Sira Adi Soyadi Kurumu Cep Tel E- Posta




PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

EK 2

PSiIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI

(Krize miidahaleyi yapan psikososyal koruma, onleme ve krize miidahale ekibi tarafindan destege
ihtiya¢ duyuldugunda doldurularak il/ilce psikososyal koruma, onleme ve krize miidahale ekibine

iletilecektir.)

DESTEK TALEP FORMU

Okul/flge Ad1

Adpres/ Telefon

Ogrenci Sayist

Sube Sayisi

Ogretmen Sayisi

Okul Miidiiriiniin
Adi-Soyady/ Cep Telefonu

Rehberlik Ogretmenin Adi-
Soyadi/ Cep Telefonu

Travmaya/Krize Yol A¢an
Olayla Ilgili Bilgi

(Yeri, Saati, Tarihi, Nasi
Gelistigi)

Okul/ilge ekibinin destek
isteme nedeni (Okul/ilge
ekibinin olaydan etkilenmis
olmasi, personel kapasitesinin
Yetersiz olmasi vb.)

Risk altinda oldugu diisiiniilen
Kisi Sayis1

Ogrenci Ogretmen Veli Diger

Okul/ ilc;e Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale
Ekibi Tarafindan Yapilan
Calismalar

() llkyardm miidahalesinin yaplmasi( ) Giivenlik
onlemlerinin alnmasii

() Saglk ve giivenlik ekipleriyle iletisime gecilmesi ( ) Il/Ilge
MEM’ e bilgi verilmesi

() Gorev dagiliminin yaplmasii

() Ogretmenlerin bilgilendirilmesi ( ) Ogrencilerin
bilgilendirilmesi

() Velilerin bilgilendirilmesi

() Yardimci personelin bilgilendirilmesi

( )Psikososyal destek programmnmn uygulanmast

() Ogrenci oturumu () Ogretmen oturumu () Veli oturumu
() Bireysel ¢alismalarin yaplmasi

() Grup ¢alismalarnn yaplmasi

() Diger .......




ETIMESGUT ILCE MiLLIi EGITIiM MUDURLUGU
REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI

Isbirligi Yapilan Kurumlar

il/Tlge Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale
Ekibinden Yapilmasi Talep
Edilen Calsmalar

Psikososyal destek programlarndan

() Ogrenci oturumu

() Ogretmen oturumu

() Veli oturumu

() Bireysel ¢alismalar

() Grup ¢algmalar:

() Ogrenci bilgilendirme/egitim ¢aligmalar
() Ogretmen bilgilendirme/egitim ¢alismalar
() Veli bilgilendirme/egitim ¢alsmalar

() Yardimci personel bilgilendirme/egitim ¢alismalari
() Diger .......

....... [ociiid coiin.

OKUL/KURUM MUDURU




PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

EK 3

PSiKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI
CALISMA RAPORU

(1l/Ilge/Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan miidahale siiresine gore
glinliik, haftalik, aylik periyotlarda doldurulacaktir.)

Okulun Ad:

Olay

Calisma Yapilan Tarihler

Calismay1 Yapan Ekip Uyeleri

Yapilan Caligmalar (Psikososyal Uygulanan Etkinlik/ Uygulanan Kisi/Grup
Destek Programi) Oturum

Yapilan Diger Caligmalar

Yapilan Calismaya Katilan Kisi Sayis1 | () Ogrenci .... () Ogretmen .... () Veli ....
() Yardimci Personeli .... () Diger...

Goriis ve Oneriler

Izleme icin Planlanan Calismalar

...... f e

Imza Imza Imza Imza Imza

(Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan imzalanacak)



ETIMESGUT iLCE MiLLIi EGITIiM MUDURLUGU
REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI

PSiKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI

iZLEME FORMU

EK 4

(Okul/Ilge/ 11 Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan doldurularak bir érnegi
[I/Iice Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi’ ne iletilecektir.)

Okulun/Ilgenin Adi

Olayin Gergeklestigi Tarih

Olayin ozeti

Miidahale Caligmalarinin
Tamamlandig: Tarih

[zleme siirecinde yapilan caligmalar

Alinan tedbirlerin sonucuna iligskin
bilgiler

(Devamsizlik, okula uyum,
akademik basari, sosyal uyum,
sosyal destek kaynaklar1 vb.
durumlar aciklanacaktir.)

Psikososyal destek hizmetleri
kapsaminda isbirligi yapilan
kurum ve kuruluslar ile kurum ve
kuruluglarin goriig/onerileri

Imza Imza

Imza

Imza

(Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan imzalanacak




PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

EK5

T.C
ETIMESGUT KAYMAKAMLIGI
......................................... OKULU MUDURLUGU
OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME ve KRiZE MUDAHALE EKIBI
BILGI NOTU

(Okul Psikososyal Koruma Onleme Ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan hazirlanarak,
yasanan olaya iligkin Ilge Milli Egitim Miidiirliigiinii olay hakkinda bilgilendirmek amaciyla
kullanilacaktir. Yapilacak agiklamalarda, bu durumdan etkilenen kisi ya da kisilerin adi,
soyads, yasi, sinify, cinsiyeti vb. ile ilgili bilgiler kesinlikle verilmeyecektir.)

..................... tarihinde, saat ..........da, .....c.ccooeeiiiiiiii e (Yer) de

gelmistir.
Olayla ilgili;

1. Okulda Alinan Onlemler:
2. Isbirligi Yapilan Kurumlar:

Mudur
(imza)
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ETIMESGUT iLCE MiLLIi EGITIiM MUDURLUGU
REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI

KRIZE MUDAHALE KONTROL LISTESI

TARIH:

HAZIRLIK CALISMALARI

KRiz EGITIMI YAPILDI

OKUL KRiZE MUDAHELE EKiBi KURULDU

OKUL MUDURU BASKANLIGINDA KRiZE MUDAHALE EKiBI ILK TOPLANTISINI YAPTI.

KRiZ EKiP UYELERININ GOREV DAGILIMINYAPILDI

KRiZE MUDAHALE EKiBI UYELERINE YAZILI BILGILENDIRME YAPILDI

OKUL RiSK HARITASI BELIRLENDI

ACIL DURUMLARDA ARANACAK TELEFON NUMARALARI YETERLI
BUYUKLUKTE,GORULEBILECEK YERLERE YETERLI SAYIDA ASILDL

KRiZ DOSYASI OLUSTURULDU.

OLAY ANI

KRiZE MUDAHALE EKiBI TOPLANDI

ILGILI KURUMLARA (SAGLIKITFAIYEEMNIYET) HABER VERILDI.

FIZiKSEL ONLEMLER ALINDI.

GEREKLI DURUMLARDA ILYARDIM UYGULAMASI YAPILDIL.

KRiZ DURUMU iLE ILGILI BILGI AKTARIM FORMU HAZIRLANDI.

OKUL MUDURLUGU TARAFINDAN ILCE MILLI EGITIM MUDURLUGUNE VE
REHBERLIK ARASTIRMA MERKEZINE HABER VERILDI.

YAPILAN CALISMALAR DEGERLENDIRILDI GEREKLI DURUMLARDA YENIDEN
PLANLAMA YAPILDL

O | O |O|0|0]0|0] (O] O [0

OLAY SONRASI

DURUM DEGERLENDIRME TOPLANTISI YAPILDL

iZLEME VE DEGERLENDIRME CALISMALARI YAPILDI.

0|0 O

GERCEKLESTIRILEN CALISMALARIN TAKIBI YAPILDI.

........ ogretmeni e OQretmeni ... 6Gretmeni ... 5gretmeni Okul Mudart

EK 6



2023-2024.............

CALISMALARI

PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE
KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

EK7

PSiKOSOSYAL ONLEME VE KRiZE MUDAHALE

OZEL VE RIiSKLi DURUMU OLAN OGRENCILER LiSTESI

Ogrenci Adi-Soyad

Sinif1 ve
Ogretmeni

Ozel ve Risk
Durumu

Veli Ad1-Soyadi

Veli Telefonu

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20




ETIMESGUT ILCE MILLI EGITIM MUDURLUGUD
REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI

EK 8
ORNEK OGRENCI-VELI BILGI NOTU
Ornek Ogrenci/ Veli
Sevgili Ogrenciler/ Veliler
Bugiin ..... saatte okulda bir olay gerceklesmistir. Olayla ilgili gerekli .......... Onlemler

alinmistir. Olaydan etkilenen 6grenciler saglik kuruluguna yonlendirilmistir. Olayla ilgili
yeni bilgiler okul idaresi tarafindan sizlere aktarilacaktir.
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ILCE MILLI
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ETIMESGUT
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ETIMESGUT ILCE MILLI EGITIM MUDURLUGUD
REHBERLIK VE ARASTIRMA MERKEZI

PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIiBi

S;: Adi Soyad: Gorevi: Imza:

1 -
Okul Miidiiri

2 Midiir Yardimcisi

3 Okul Psikolojik Danismani
Rehber Ogretmeni

4 Okul Psikolojik Danigmani
Rehber Ogretmeni

s | e Sinif Rehber Ogretmen
Tem

= | O e Sinif Rehber Ogretmen
Tem

7 .....51n1f Rehber Ogretmen
Tem.

s | e Sinif Rehber Ogretmen
Tem
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KRIZE MUDAHALE EL KIiTABI

Psikososyal Koruma énleme ve krize miidahale hizmetleri yénergesi, MEB Ozel Egitim ve
Rehberlik Hizmetleri Genel Mudurligu, 2019.

Sayll, I. Berksun, O., Palabiyikoglu, R., Devrimci Ozgiven, H., Soykan, C., & Haran, S. (2000).
Kriz ve Krize Miidahale.(1.Baski). Ankara Universitesi Psikiyatrik Kriz Uygulama ve Arastirma

Merkezi Yayinlari.

Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Midiirliigl, Cocuk ve ergenlerde kayip- yas.
Ogretmenler icin bilgilendirme rehberi.

Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Mudirliigi, Cocuk ve ergenlerde kayip- yas.
Aileler icin bilgilendirme rehberi.

Cocuk Koruma Kanunu (2005), T.C. Resmi Gazete, 3 Temmuz 2005.
Tirk Ceza Kanunu (2004), T.C. Resmi Gazete, 26 Eylul 2004
Milli Egitim Bakanhgi (2018). Psikososyal Gli¢lendirici Destek Programi Go¢ Travmasi. Ankara.

Milli Egitim Bakanhg@i (2018). Psikososyal Giiclendirici Destek Programi intihar Travmasi.
Ankara.

Milli Egitim Bakanhgi (2018). Psikososyal Giiclendirici Destek Programi Cinsel Istismar
Travmasi. Ankara.
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